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Circolare n. 384 del 19/01/2026

  
A tutte le studentesse e a tutti gli studenti

A tutti i genitori/tutori

A tutto il personale dell’Istituto

e, p.c.

Alla D.S.G.A.

OGGETTO: Progetto Sportello di Ascolto – a.s. 2025_2026

Si comunica che, per l’anno scolastico 2025_2026, il Progetto Sportello di Ascolto si avvierà in data 21/01 
(mercoledì) p.v. e proseguirà nelle giornate del lunedì e mercoledì (a settimane alterne), dalle ore 9:00 alle 12:00. Lo 
Sportello di Ascolto sarà gestito dalla Dott.ssa Annalisa Furlani, iscritta all’Ordine degli Psicologi dell’Emilia-Romagna, 
sez. A n. 10665

Per accedere allo Sportello di Ascolto è necessario compilare il modulo del consenso informato, allegato 
alla presente circolare: per gli studenti e le studentesse minorenni il modulo dovrà essere compilato e firmato da  
entrambe i  genitori.  Il  modulo,  con  copia  dei  documenti  di  identità,  andrà  poi  inviato  all’indirizzo  mail 
sportello.ascolto@alberghieroriolo.edu.it ,  gestito direttamente dalla Dott.ssa Furlani, richiedendo un colloquio. 
Sarà  la  dott.ssa  a  inviare,  sulla  mail  istituzionale  dello/a  studente/ssa,  data  e  orario  dell’appuntamento.  Si  
raccomanda  di  comunicare  tempestivamente,  sempre  all’indirizzo  sportello.ascolto@alberghieroriolo.edu.it , 
l’eventuale impossibilità alla partecipazione al colloquio.

Lo Sportello d’Ascolto per gli studenti ha lo scopo di promuovere una cultura della salute che favorisca il  
raggiungimento del benessere, in particolare:

• favorendo nei ragazzi una migliore presa di coscienza delle proprie modalità relazionali e delle proprie 
risorse per affrontare situazioni problematiche;

• sostenendoli in situazioni di disagio;
• rafforzando la motivazione allo studio;
• aiutandoli ad elaborare strategie utili rispetto al contesto in cui sono inseriti.

Gli interventi stabiliti da tale servizio non si delineano come una presa in carico strutturata nel tempo né  
come un percorso psicoterapeutico bensì come interventi funzionali ad offrire un luogo di ascolto e ad orientare la  
domanda.  La metodologia è  quella della consulenza     breve  , che prevede un numero limitato di incontri 
(prevalentemente fino a 3), della durata di 45 minuti ciascuno. I colloqui si svolgeranno nel rispetto della privacy 
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degli studenti che vorranno usufruire di tale spazio d’ascolto. La professionista, nello svolgimento delle proprie 
funzioni, è tenuta all’osservanza del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani:

− è previsto l’utilizzo di un’autorizzazione per i minori da parte dei genitori/tutore legale e la cura della 
custodia dei dati ottenuti dall’attività professionale;

− quanto emerso in sede di colloquio è coperto dal segreto professionale, che non deve essere violato 
neanche in occasione di una testimonianza processuale;

− lo psicologo, in qualità di pubblico ufficiale, è obbligato a denunciare i fatti costituenti reato e qualora si 
prospettino gravi pericoli per la vita o per la salute psicofisica del soggetto e/o di terzi. Relativamente al trattamento 
dei dati personali, è possibile visionare l’informativa allegata alla presente circolare.

Gli/Le studenti/esse che avranno appuntamento lo comunicheranno,  in  modo riservato,  al  docente in 
servizio in quel momento, che provvederà a inserire nel registro la dicitura “fuori classe – Progetto S.A.” per la durata 
del colloquio.

Gli/Le  studenti/esse  si  recheranno  poi  nella  zona  segreteria,  dove  troveranno  la  Dott.ssa  Furlani  ad 
attenderli.

Referente dell'attività: Prof. Emiliani Maria Elena  mariaelena.emiliani@alberghieroriolo.edu.it

la Dirigente scolastica
 dott.ssa Valentina Fazio

  
Documento firmato digitalmente ai sensi del 
D.L. 82/2005 s.m.i. e norme ad esso connesse
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